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104 年 8 月第三期的電子報向大家介紹了我們為何要設立「臺灣全民健康保

險瞭望台」：希望網站的建置能宣導健保正確知識、提供最新健保資訊、探討健

保改革議題、提供討論健保議題的平台。這樣的目標預計分三年時間逐步完成。 

目前此計畫已邁入第二年，「臺灣全民健康保險瞭望台」網站的建置也有了

完整的面貌，從下圖我們擷取的首頁畫面來看，網站的功能主要是刊登健保新訊、

健保改革、國際議題、文獻資料庫、論壇與統計資料等內容，根據內容再細分不

同子項目，如國內、外健保新聞、健保名家專文、期刊論文推薦、長照專題等等。 

 

統計至 105 年 11 月 30 日為止，健保瞭望台共發布 91 篇文章，其中健保改

革與國內要聞 61 則、名家專文 14 則、國外要聞 3 則、期刊論文推薦 11 則、外
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部統計資料 1 則、文獻資料庫整理 1 則，累積訪客數為 18,302 人次。 

另外我們亦設置了網路社群臉書粉絲專頁，除了利用臉書吸引不同族群、增

加網站曝光度之外，並和健保相關的組織，如台灣醫療改革基金會、公醫時代等

臉書專頁進行交流，互相交換資訊，並分享、連結彼此內容，以觸及更多人群觀

看、關心，且更能擴大我們網站知名度，如下圖(截取自「全民健康保險瞭望台」

的粉絲專頁)。從下圖臉書文章可以看到該文已觸及 5,676 名用戶，也有 20 個分

享轉發我們文章，除了增加曝光度以外，也知道有許多人正在關心這些與健保相

關的議題。 

 

研究團隊不但可以從臉書直接分享最近國內外發生的健保相關新聞，或是影

音，透過社群網站媒介，讓大家注意到這些議題，再分享、宣傳出去。然而也能

https://www.facebook.com/ObservatoryTaiwanNHI/


藉由臉書分享我們主網站內容，如名家專文、期刊推薦等，探討較深入的健保問

題，有興趣的民眾可直接從臉書頁面點擊到我們網站網址，觀看更完整的內容，

促進網站瀏覽率，另外我們也開放網站訂閱功能，讓喜歡瞭望台網站的人能第一

手接收到網站文章刊登訊息。 

除了陸續設置網站功能、增加內容外，目前我們已規劃於今年 12 月中旬與

台灣醫療改革基金會合作，召開一場針對「分級醫療制度規劃方向」的座談會，

邀請公醫時代、立委與媒體朋友們，一同討論，而整場記者座談會，將搭上現在

最熱門的臉書直播，讓民眾能感受現場氣氛，一起參與。座談會影音也會放在我

們網站，讓來不及參與直播的民眾，能夠到網站上觀看。 

期望能透過活動、文章分享、議題討論等，讓大眾能更簡易、即時得到健保

資訊、知識及現況，以真正發揮我們「瞭望台」的功能。 


